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Subject: FW:  התרשמות - 19.7.2018 - 28.7.2018 -טיול לרומניה

 

 לכבוד
 מר ראובן ניר

 מנכ"ל חברת "פגסוס" תיירות ונסיעות בע"מ
  

  שלום רב,
  

    , בו השתתפנו.19.7.2018 - 28.7.2018בין התאריכים  לטיול מאורגן ברומניה, שהתקיים אנחנו מבקשים להתייחס
  

המסלול תוכנן   כבר בראשית הדברים ניתן לומר, כי הטיול מילא לחלוטין את ציפיותינו, והתיאור המקדים שניתן לו באתר החברה התממש כולו.
 בקפידה ובמקצועיות, ובוצע כולו בדייקנות מרשימה. 

   ה נחשפנו.הימים שהוקדשו לטיול נוצלו עד תום, ואנו נהננו מכל אתר בו ביקרנו, ומכל תמונת נוף אלי
  

 . הטיול נוהל ביעילות בידי המדריכה דורית קרן, החל מארגון תווי הזיהוי על המזוודות, ועד מתן הסבר ממצה וענייני על האתרים בהם ביקרנו
ובוס שליטתה של דורית בשפה הרומנית תרמה רבות לאיכות הטיול, שכן בנוסף לתיקשורת השוטפת עם נותני השירות במקום, בעיקר נהג האוט

 (שהיה מעולה), היא הקדישה זמן לעיון בחומרים בשפת המקור, ו
ת עדכנה אותנו באופן שוטף במידע רב ומעניין, כולל נתונים סטטיסטיים משמעותיים. דורית, שהשרתה אווירה נעימה על הקבוצה כולה, העשירה א

          ארץ בה ביקרנו.חווית הטיול, וסייעה לנו לקבל תמונה טובה מאד מנקודות מבט נוספות על ה
   

    כל אלה יחד יצרו טיול מהנה ביותר, ואנו מבקשים להביע על כך את תודתנו.
  
  

   בברכה,
  אריאלה ונתן לביא

  רמת השרון
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