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Neta

Subject: FW: 23.07.18)  משוב לטיול סקנדינביה הטיול הקלאסי –  2.08.18

 
                                                                                                                       8.08.18  

 
  

  לכבוד
  

  חברת פגסוס
  שירות לקוחות

  
                                       

                                
  מדריך בני קופלה -  2.08.18 – 23.07.18 משוב לטיול סקנדינביה הטיול הקלאסי)   הנדון :       

  
    

  2.08.18 – 23.07.18, הטיול התקיים בין התאריכים  שבנו מטיול בסקנדינביה  2.08.18בתאריך 
  

אנו שיצ  הרבה בעולם , חלק מהטיולים עצמאית וחלק בטיולים מאורגנים. זו לא הפעם הראשונה אנו מטיילים 
  לטיול בחברת פגסוס .

  
טבע , נופים ,ערים תרבות ואורח   מטיול מאד ייחודי ואיכותי . טיול בדגש על   ברצוננו להביע את הנאתנו הרבה

  חיים.
  

  . בני קופלה  את החוויה המרתקת הזו עשה עבורנו המדריך המקסים
  

את   ודע להעביר בדרכו המיוחדתכזה חייב להיות מחובר לאדם המכיר וי אין ספק שמסלול מהנה ומעניין 
  והחוויות הייחודיות למקום .  הידע

  
  בני הינו מדריך משכמו ומעלה , מבורך בתכונות של אהבת האדם , חום והתחברות אמיתית לקבוצה .

  
  כן ידע יסודי ומעמיק באתרים ובמקומות אותם חשף בפנינו. כל הקבוצה הלכה שבי אחריו .  וכמו

  
, בנושא בתי המלון יש מקום לשיפור ( בטיולים קודמים  נוסיף לכך שנהנינו מאד מהארגון הכללי של חב' פגסוס 

  ,רמת בתי המלון הייתה גבוהה יותר ).
  

המקומות לא היו ערוכים לכך מבחינת מיזוג אויר או   זה היה במזג אויר חם במיוחד הפוקד את אירופה . טיולינו 
  , לפחות מאווררים 

  
על הטיול המוצלח ובמיוחד כולנו מלאי תשבחות למדריכנו בני . עליו נמליץ לכל  אנו שוב מודים לחברת פגסוס 

  חברינו ומכרינו.
  

  ועם בני קופלה במיוחד .  נשמח לצאת בעתיד לטיולים נוספים עם חברת פגסוס
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  יישר כח .

  
  

  בברכה
  

  ליאורה וישראל גולדנברג
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