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Subject: FW: מכתב תודה לחברת פגסוס בכלל ולמדריך מר חיים קן תור

  
 שלום,

 .8.7.16-18.7.16חזרנו מטיול מאורגן לרומניה שהתקיים בתאריך 
  הטיול היה מאורגן בטוב טעם עם מלונות טובים, ימים מלאים ולא סתם נסיעות ארוכות.

  אנחנו נוסעים איתכם מספר שנים וכרגיל, יש טעם לעוד הרבה טיולים.
  

ברצוני להודות לאופיר על הטיפול המסור לפני ההרשמה ואחריה, בחורה אחראית שמרגישים שעושה עבודה טובה שהיא אוהבת 
  מכל הלב.

  
  ועכשיו כמה מילים למדריך המיוחד והמרשים חיים קן תור.

  
  שכחת.בקיאותו, סבלנותו, סובלנותו, אהבתו לרומניה בכלל ולאנשים בפרט עשו את הטיול לחוויה בלתי נ

אדם משיכמו ומעלה דואג לפרטים הכי קטנים כגדולים "תופר את כל הפינות", דואג לאנשים שיהיה להם הכי נוח, שלא יהיו חסר 
  להם דבר.

  מעולם לא נתקלתי במדריך שהוא "אבא" של הקבוצה, עושה הכל מאהבה ודאגה.
  .כדבריו "אני אעשה הכל כדי שתקבלו חוויה כי זו העבודה וההנאה שלי"

  
  מתכוונים אליו. 7/24כשאומרים מדריך טיולים שעובד 

  
  חברת פגהסוס נתברכתם במדריך שאיתו כל טיול הוא חוויה, וחבל שהוא מדריך רק ברומניה 
  

  לא סתם התעקשתי לצאת איתו.
  

   אבקש להעביר מכתב זה לידי מנכ"ל פגסוס מר ראובן ניר ולמדריך מר חיים קן תור
  

   תודה רבה על תשומת הלב
  גיא 

  
  
--   

  משפחת מזור
  
  
  
--   

  משפחת מזור
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