30.9.16
לכבוד

חברת "פגסוס"
יצאנו לטיול לרומא ודרומה בתאריך 19.9.16 במסגרת חברתכם.

מדריך הטיול היה ד"ר יוסי ספיר ומצאנו לנכון לציין בפניכם כי נהנינו מאד מהטיול ולמדריך יוסי היה חלק ניכר בכך!
החל משיחת הטלפון שקיבלנו מיוסי מספר ימים לפני הטיול הרגשנו שאנו עומדים לצאת לטיול שבראשו עומד מדריך מסור ואחראי.

במפגש בנתב"ג יוסי מייד הבהיר למשתתפי הטיול שהוא הכתובת לכל בעיה או משאלה.

מנחיתתנו בנאפולי ולאחר מכן במשך כל הטיול הכול היה מאורגן למופת. כשהיה צורך לפתור בעיות יוסי עשה זאת בשקט ובשלווה שהשרתה ביטחון לכל המשתתפים.

מתחילת הטיול הבנו שיש לנו עסק עם מדריך בעל ידע בלתי רגיל כמעט בכל תחום וכמובן שליטה מלאה במסלול הטיול, בהיסטוריה, מנהגים, וצמחיה בכל נקודה שעברנו, ואף מעבר לזה.
שליטתו באיטלקית וניסיונו הרב בהדרכה הורגשו בכל רגע ובמקומות רבים ראינו עד כמה יוסי מוכר ואהוב ע"י בני המקום.

יוסי דאג מההתחלה לאיחוד הקבוצה שהייתה מגוונת הן מבחינת גיל המשתתפים והן מהרקעים השונים, ואכן תוך יומיים היה נדמה לנו שאנו מכירים איש את רעהו זמן רב.

מדריך כמו יוסי ספיר הוא ללא ספק נכס לחברת "פגסוס" וכל קבוצה שתצא עמו לטיול תזכה לחוויה נהדרת. 
נשמח בעתיד להמשיך לטייל עם חברתכם שכן נהנינו מאד.

                                                                      בברכה

                                                      נורית ומיכה להמן-קיבוץ יפעת
