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לכבוד:
חברת פגגוס 

לידי : מנכ"ל החברה

הנדון: הבעת תודה והערכה 
בתאריך 9.9.16 יצאתי עם בעלי לטיול ברומניה , בהדרכתה של גברת דורית קרן.

הטיול היה מהמם , ואין ספק שלהצלחת הטיול שתרמה חברת פגסוס שהציבה בחזית מדריכה ברמה מקצועית גבוהה מאוד , אנושית ואכפתית שנאבקה על כל פרט להשגת המטרה . 

חשוב להדגיש שממוצע הגילאים בקבוצה היה 65 פלוס , ולכן נדרשה רגישות מיוחדת ודורית הצליחה בכך , שעמדה בציפיות של האוכלוסייה המבוגרת . 

בבתי מלון דורית נאבקה שכל אחד יקבל את מבוקשו , גם במחיר של מאבקים אישיים מול הנהלת המלון.

בחדר האוכל דורית עמדה בתוקף שכל חברי הקבוצה יזכו לקבל את המנה כמתבקש גם במחיר של מעורבות אישית יתרה , והעיקר השגת המטרה לרווחת חברי הקבוצה.

נא להעביר תודתנו האישית לגברת דורית קרן שבזכותה נמשיך לטייל עם פגסוס.

העתק: גברת דורית קרן 
בברכה,
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