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לכבוד 
איתמר ניר – סמנכ"ל תפעול
פגסוס 
איתמר שלום,
כשאני נוסעת לחו"ל – אני משתמשת תמיד בשירותי חברת פגסוס ועד כה לא התאכזבתי.
השנה לקחתי את הטיול לצפון איטליה , טוסקנה וליגוריה ( 22.7.16- 29.7.16) בהדרכתו של מר בועז לוגסי.
למרות, שתמיד חזרתי מרוצה, מעולם לא כתבתי אליך מכתב תודה והערכה .
[bookmark: _GoBack]מצאתי לנכון לעשות זאת הפעם, בזכות בועז לוגסי המדריך. מעולם לא נתקלתי באדם כה מסור, אנושי, בעל ידע נרחב ורצון בלתי- נלאה לחלוק אותו עם הנוסעים, יסודי, עד לירידה לפרטים הקטנים ביותר. כמו כן מייצג בועז את החברה בה הוא עובד באופן מאד מכובד ואמין.
אודות למנהיגותו, נוצרה קבוצה ,בת 42 איש, מלוכדת וממושמעת.
כולי תקווה, שיצטרפו עוד אנשים כמוהו לשורותיכם וכי אתם מעריכים את תרומתו הרבה לחברת פגסוס.
בברכה,
מזור רויטל
זיכרון יעקב
 
