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לכבוד
חברת פגסוס
א.ג.נ.,

הנדון:  מכתב הערכה והוקרה למדריך פגסוס – ד"ר יוסי ספיר

בתאריך 29/7/16 יצאנו לטיול בצפון איטליה בהדרכתו של ד"ר יוסי ספיר. 
גילינו לשמחתנו שזכינו במדריך מעולה, אחראי מאוד, אכפתי ולבבי.

לאורך כל הטיול, נהנינו והשכלנו מעושר בלתי נדלה של אינפורמציה על האתרים בהם ביקרנו, הרקע ההיסטורי, מאפייני תרבות וטבע, פוליטיקה ומאפייני חברה מקומיים.
היה מרתק מאוד להאזין ליוסי.

מעבר לכך, יוסי אדם נעים סבר, תמיד הקשיב בסבלנות רבה ובנעימות לכל שאלה או בעיה, ותמיד גילה אחריות רבה לביטחונה ושלומה של הקבוצה .

אני מאחלת ליוסי המשך טיולים פוריים ומוצלחים, 
ושיזכו ליהנות ממנו עוד הרבה מטיילים.

יישר כח!

בברכה ובהערכה,

דורית אבירם
