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Subject: FW: CNCZ0214 תודה מהלקוחה  1248323

 

Subject: Re: דליה פגסוס 
   

 היי דליה צהריים טובים
   

  ברצוני להודות לכם על הזכות שנפלה בחלקי לנסוע לטיול באמצעות חברת פגסוס.
  טיפולכם בכל הכרוך בנסיעתי.  ברצוני לשבח את  זה לא דבר מובן מאיליו ולכן

  ).17.2.16יצאנו לטיול בקובה וקוסטה ריקה ( תנובה) עם סרגיי פולצ'וק המדריך (
  סרגיי התגלה במיטבו, הפגין ידע עצום , הסביר באריכות .. וענה על שאלות , היה סבלני וסובלני
  דאג לכל אחד ואחת בקבוצה , כל בעיה נפתרה על הצד הטוב ביותר, הכל תיקתק כמו שצריך

  צורה מופתית וכל מה שהובטח ..התקיים ואף מעבר....ב  עמדנו בלו''ז
  חזרתי ארצה בהרגשה נהדרת וסיפרתי לכל סובביי וכמובן שיבחתי והמלצתי על חב' פגסוס.

  מבטיחה שאת טיוליי הבאים אעשה אך ורק באמצעותכם.
   

  בברכה
  עליזה הובן (חיפה)

  
  
 


