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Subject: FW: פגסוס"דברי שבח ל "

 

Subject: דברי שבח ל"פגסוס" 

 

 שלום רב,

 ימים מטיול בדרום אפריקה עם ציפי זומר המדריכה. 10 -חזרנו לפני כ

 זו היתה הפעם הראשונה שיצאנו עם "פגסוס" לטיול, למרות שיצאנו כבר הרבה פעמים לטיולים מאורגנים.

רצתה לעזור לנו כמיטב יכולתה תוך שמירה אדוקה על נוהלי  –אנו מלאי התפעלות החל מגלינה שקיבלה את פנינו במשרדכם 

  החברה.

אנו מלאי התפעלות מהמדריכה ציפי זומר בעלת הידע הרב, הזכרון הפנומנלי (שלא נזקקה לפיסת ראשי פרקים) וכושר 

  הארגון.

  ארג'יות שאינם מובנים מאליו.על התכנון והל   ל"פגסוס" –וכמובן 

אנא העבירי את ברכותינו למנכ"ל שלכם כי הוא זה שמכתיב את האוירה ואת היחס של העובדים ללקוחות. אנא מסרי לו בשמנו 

  יישר כח !!! –

  

יש לנו גם הערות שנשמח לפרטן, אולם אנו שמחים מאד שבחרנו לצאת איתכם לטיול לדרום אפריקה ובהחלט נשקול לצאת 

  יתכם בעתיד ליעדים נוספים.א

  

  בברכה,

  רעיה ליכטנשטיין
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