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 לכבוד
 מנכ"ל פגסוס

 
  

   ,שלום רב
  

יולי. לציין כי אנחנו נוסעים מתמידים בטיולים  22-30חזרנו הלילה מטיול ברומניה שאורגן על ידי חברת פגסוס בין התאריכים 
  של חברת פגסוס.

היה גרוע ולא נהננו ממנו ולא בכדי החלטנו   זו פעם שנייה שאנחנו מגיעים לרומניה.הטיול הקודם שאורגן על ידי חברה אחרת 
  "חוויה מתקנת".  לקרוא לטיול זה 

  הטיול היה מאורגן למופת וללא שום תקלה.
  מאוד.הטיול היה מעניין וגדוש, בתי המלון היו ברמה גבוהה, ערבי הפולקלור היו מגבשים 

   !הצלחת הטיול היתה בעיקר בזכות חיים קן תור המדריך שללא ספק יכנס לפנתיאון המדריכים המצוינים שלעולם לא נשכח
חיים נתן לכל אחד מאיתנו יחס אישי ואבהי, דאג דאגה אמיתית ואינסופית שנרגיש נוח ושנהנה כמה שיותר. כל בעיה הוא פתר 

  ו הכל כך מיוחדת והתמצאותו בפרטי פרטים בכל נושא ונושא ברומניה.בדרך הנעימה שלו וזאת בזכות אישיות
חשוב לציין גם את הנהג צ'יפריאן שהנעים לנו את הדרך הארוכה בשעות הנסיעה הרבות, הוא נהג מקצועי, נעים הליכות, בעל 

  חוש הומור ומאוד ידידותי לכולם.
  לרומניה.נהנינו מאוד גם מהקבוצה ואנו ממליצים בחום לבחור בטיול 

  נשמח להמשיך לנסוע עם חברת פגסוס גם בעתיד
  

  בכבוד רב,
  

  יעל ושלמה רוסו
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